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Resumen en lenguaje claro

Recopilamos lo minimo necesario para que el Sitio funcione: tu correo al registrarte, lo que publicas en la
Comunidad y estadisticas de uso. Tus datos de tarjeta los maneja Mercado Pago — nunca pasan por
nuestros servidores. EI nombre real que confirmas para tus diplomas se guarda en tu cuenta de forma
privada: los demas usuarios solo ven tu nombre de usuario, y en la verificacién publica del certificado tu
nombre aparece parcialmente oculto (solo iniciales). No vendemos tus datos a nadie, y puedes pedirnos
acceso, correccion o eliminacion cuando quieras.

1. Responsable del tratamiento
AR4 Mercados (ar4mercados.com) es responsable del tratamiento de los datos personales descritos en
esta politica. Para cualquier asunto de privacidad puedes contactarnos desde la pagina de contacto.

2. Qué datos recopilamos y por qué
» Datos de cuenta — correo electronico y contrasefia (cifrada, gestionada por Netlify Identity).
Finalidad: darte acceso a tu cuenta, la Comunidad y Premium.

e Perfil de Comunidad — nombre de usuario, avatar, biografia, estilo de trading, publicaciones,
comentarios, reacciones, seguidores y mensajes privados. Finalidad: operar las funciones sociales que
tu decides usar. Todo lo que publiques en el foro es visible publicamente.

» Progreso educativo — médulos completados y puntos de comunidad, asociados a tu perfil. Finalidad:
tu camino de aprendizaje, ranking y emision de diplomas.

 Nombre para diplomas — el nombre y apellidos reales que confirmas al emitir tu primer diploma se
guardan de forma segura en tu cuenta. Finalidad: imprimirlo en tu diploma y validar su autenticidad. No
es publico: los demas usuarios solo ven tu nombre de usuario, y la verificacién publica muestra el
nombre parcialmente oculto (iniciales). Se confirma una sola vez; para corregir un error real,
escribenos.

» Datos de pago — si te suscribes a Premium o compras en la tienda de avatares, tu tarjeta la procesa
directamente Mercado Pago bajo sus estandares PCI-DSS. Nosotros solo recibimos la confirmacién
del pago y el identificador de la suscripcidn, nunca el nimero de tu tarjeta.

» Conversaciones con la IA — los mensajes que envias a Aria o al Copilot se transmiten al proveedor
de IA (Anthropic) para generar la respuesta, conforme a sus términos de API. No los usamos para
publicidad ni los vendemos.

» Datos de uso y técnicos — péaginas visitadas y métricas agregadas mediante Cloudflare Web
Analytics (sin cookies de rastreo publicitario) y Google Ads/Analytics para medir campafas.
Direcciones IP procesadas por la infraestructura con fines de seguridad.

e Preferencias locales — ajustes como la guia de bienvenida cerrada o el Gltimo apartado visitado se
guardan en tu propio navegador (localStorage) y no salen de tu dispositivo.

» Diario de trading — si tienes sesién iniciada, tus anotaciones se guardan en nuestro servidor
asociadas a tu cuenta, para que las veas desde cualquier dispositivo. Puedes pedirnos su borrado
escribiendo a alonso614289@gmail.com.
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* Notificaciones push — si las activas, guardamos la direccién técnica que tu navegador genera para
recibirlas, sus claves de cifrado y el identificador del navegador. Solo sirven para enviarte los avisos; al
desactivarlas dejamos de usarlas.

» Pixel de Meta (Facebook) — usamos el pixel de Meta para medir la eficacia de nuestra publicidad.
Registra tu visita y, si creas una cuenta, que el registro se completé (nunca tu nombre ni tu correo). Se
carga después de que la pagina se muestra y puedes bloquearlo con cualquier extension de privacidad
0 con la configuracion de tu navegador.

* Revision automatica de contenido — las publicaciones, comentarios y mensajes del foro pasan por
un filtro automatico de moderacioén que usa el servicio de IA de Anthropic para detectar abusos. Ese
texto se envia nicamente con ese fin y no se usa para entrenar modelos.

3. Basey legitimacion

Tratamos tus datos porque (a) son necesarios para prestarte los servicios que solicitas (cuenta,
comunidad, suscripcion); (b) tenemos interés legitimo en la seguridad y mejora del Sitio; o (c) nos diste tu
consentimiento (por ejemplo, al enviar un formulario de contacto). Puedes retirar tu consentimiento en
cualgquier momento sin afectar la licitud del tratamiento previo.

4. Con quién compartimos datos
No vendemos ni alquilamos tus datos personales. Los compartimos Unicamente con los proveedores
imprescindibles para operar el Sitio, cada uno bajo sus propias garantias de proteccion:

» Netlify — alojamiento del Sitio, funciones de servidor y gestion de identidad (cuentas).

» Supabase — base de datos donde viven los perfiles de Comunidad, publicaciones, mensajes y
progreso educativo.

* Mercado Pago — procesamiento de pagos y suscripciones.

» Anthropic — procesamiento de los mensajes que envias a los asistentes de IA y generacion de
contenido editorial.

e Cloudflare y Google — analitica de trafico y medicién de campafias publicitarias.

e TradingView / Yahoo Finance — al cargar sus widgets o datos de mercado, tu navegador se
comunica con sus servidores conforme a sus politicas.

Podriamos divulgar datos si una autoridad competente lo exige legalmente, limitandonos a lo
estrictamente requerido.

5. Cookies y tecnologias similares

Usamos las cookies técnicas imprescindibles para mantener tu sesion iniciada, almacenamiento local
para tus preferencias, y analitica orientada a la privacidad (Cloudflare) que no crea perfiles publicitarios
individuales. Las etiquetas de Google se usan para medir la efectividad de campafias. Puedes limitar las
cookies desde la configuracién de tu navegador; algunas funciones (como la sesién) dejaran de operar sin
las técnicas.

6. Tus derechos

Conforme a la Ley N.° 29733 de Proteccion de Datos Personales del Peri — y las normas equivalentes
de tu pais de residencia — tienes derecho a acceder a tus datos, rectificarlos, eliminarlos, oponerte a
su tratamiento y solicitar su portabilidad cuando aplique. Para ejercerlos, escribenos desde la pagina de
contacto indicando el derecho que deseas ejercer; te responderemos dentro de los plazos legales.
También puedes editar tu perfil de Comunidad directamente o eliminar tu cuenta ti mismo desde tu perfil
(tu perfil —» «Eliminar mi cuenta y mis datos»): el borrado es inmediato y ahi se te explica antes qué se
borra y qué se conserva.
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7. Seguridad

Todo el trafico del Sitio viaja cifrado mediante HTTPS. Las contrasefias se almacenan con hash
criptogréfico, nunca en texto plano. El acceso a la base de datos esta restringido por claves de servicio
del lado del servidor, y las funciones sensibles (panel de administracién, gestién de suscripciones,
diplomas) verifican tu identidad en cada solicitud. Ningun sistema es infalible: si detectaramos un
incidente de seguridad que afecte tus datos, te lo notificariamos a la brevedad.

8. Retencion y eliminacion

Conservamos tus datos mientras tu cuenta esté activa. Si la eliminas, borramos tus datos personales en
un plazo razonable, con dos salvedades: (a) registros de pago que la normativa tributaria nos obligue a
conservar, y (b) contenido publico de la Comunidad que otros usuarios hayan citado, que puede
anonimizarse en lugar de borrarse para no romper conversaciones de terceros.

9. Menores de edad

El Sitio esta dirigido a mayores de 18 afios. No recopilamos deliberadamente datos de menores; si
detectamos una cuenta de un menor, la eliminaremos. Si eres padre, madre o tutor y crees que un menor
nos ha proporcionado datos, contactanos para eliminarlos.

10. Cambios en esta politica

Cuando actualicemos esta politica cambiara la fecha de "Ultima actualizacion" de esta pagina; si el cambio
fuera sustancial en como tratamos tus datos, lo anunciaremos de forma visible en el Sitio antes de que
entre en vigor.

Documento redactado con criterio profesional; no sustituye la asesoria de un abogado especializado en
proteccion de datos, cuya revision se recomienda antes de campafias de gran escala.

Documento generado el 21 de agosto de 2026 a partir de la pagina publicada en ar4mercados.com. La version vigente es
siempre la del sitio web.

AR4 Mercados — Politica de Privacidad Pagina 3



